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|. Visparigie jautajumi

1. Etikas kodekss nosaka &tikas pamatprincipus, lai uzlabotu Valsts zemes
dienesta (turpmak — dienests) darba kultliru un vairotu sabiedribas uzticibu
dienestam, intereSu konflikta risinajumus, darbinieku un ier€dnu (turpmak —
stradajoSais) tiesibas un pienakumus un atbildibu par Etikas kodeksa
neieveros$anu.

2. Dienesta stradajoSais sava darbiba ievéro Etikas kodeksa noteiktos
pamatprincipus, bet situacijas, kuras nav minétas $ajos noteikumos, — rikojas
saskana ar visparpienemtajam uzvedibas un morales normam.

I1. Etikas pamatprincipi

3. Dienesta stradajosie ievero Sadus €tikas pamatprincipus:

3.1. tiesiskums:

3.1.1. stradajosa lémumi un riciba atbilst normativajiem aktiem, amata
apraksta, stradajosa darba liguma noteikumiem un Etikas kodeksam;

3.1.2. stradajoSais pilda savus pienakumus, veicinot sabiedribas uzticibu
dienestam un atturas no darbibam, kas varétu ietekmé&t lémuma pienemsanu un
mazinat dienesta prestizu;

3.2. objektivitate un laba parvaldiba:

3.2.1. stradajoSais pilda savus pienakumus objektivi, taisnigi un
godpratigi, ieveérojot personu vienlidzibu likuma priek$8a un neizradot ipasu



labvelibu vai privilégijas kadai personai personiga labuma giiSanai sev vai citai
personai, ka arT nenodroSinot prieksrocibas kadam no lobé&tajiem;

3.2.2. pienemot léemumu, stradajoSais izmanto tikai objektivi parbauditu
informaciju — lieta iegitos faktus un pieradijumus un rikojas saskana ar
normativajiem aktiem un vispargjiem tiesibu principiem un labas parvaldibas
principam;

3.2.3. stradajosais savu profesionalo darbibu veic un léemumus pienem
neatkarigi no piederibas sabiedriskajam, politiskajam un religiskajam
organizacijam, ievéro nepiecieSamo politisko neitralitati attieksmé pret
politikiem un citam privatpersonam, apzinati neiesaistas darbibas, kas diskredite
dienestu;

3.2.4. stradajoSais izveérteé ikvienu davanu, ieligumu, viesmilibas
piedavajumu vai citus labumus savam vai gimenes loceklu vajadzibam, nemot
vera to, kads labums no $adu ieligumu pienemsanas ir dienestam kopuma un vai
tas nav saistits ar ieinteres€tibu panakt kadu labvélibu piedavatajam;

3.3. profesionalitate:

3.3.1. stradajosSais savus pienakumus veic profesionali, ar atbildibas
sajiitu, precizi un godigi, izmantojot labako pieredzi un praksi;

3.3.2. profesionalitate ir saistita ar amatu un tam raksturigiem
uzdevumiem, kuros izpauZas ar attiecigo amatu saistitas iegiitas zinaSanas un
nostiprinatas prasmes;

3.3.3. stradajosais paplasina un padzilina savas profesionalas zinaSanas,
apgiistot nepiecieSamas iemanas un prasmes, lai savus pienakumus veiktu
pienacigi un lietpratigi;

3.3.4. stradajosais sadarbojas ar citiem kolgiem, sniedzot vai sapemot
palidzibu darba uzdevuma veikSanai;

3.4. taisnpratiba un godpratiba:

3.4.1. stradajoSais amata pienakumus pilda godpratigi, neizmantojot
amata stavokla prieksrocibas personiga labuma giiSanai sev vai citai personai, ka
ar1 nemaldina citas personas, to skaita, lobétajus, radot iespaidu, ka stradajosais
var nodroSinat vinam piekluvi dienesta augstaka limena amatpersonam vai ari
ietekmét vinu lémumus;

3.4.2. stradajoSo savstarp&jo attiecibu pamata ar kol€giem un citam
personam ir ciena, pieklajiba, godigums, izpalidziba, sadarbiba, savstarp€ja
uztic€Sanas un atbalsts. Neatlickamu jautajumu izskatiSanai péc koléga liiguma
stradajosais ir atsaucigs un izpalidzigs;

3.4.3. stradajoSais rup€jas par jauno stradajoSo iesaistiSanu darba
kolektiva, daloties ar tiem savas profesionalajas zinasSanas, ar prakse iegiitajam
zinaSanam un pieredzg;

3.4.4. stradajosa attiecksme pret darbu ir labvéliga. Stradajosais apzinas, ka
katra atseviSka stradajosa uzvediba un riciba veido dienesta kop€jo t€lu
sabiedriba;

3.4.5. stradajoSais nenoniecina un nekritizé publiski vaditaja, padota vai
cita koléga darbu, prasmes un zinasanas. Stradajosais izvairas no savu kolégu un



citu personu pazemosanas, ciniskas attieksmes, goda vai cienas aizskarSanas,
neatkarigi no iepemama amata, izcelsmes, sociala vai mantiska stavokla, rases,
nacionalas piederibas, vecuma, dzimuma un religiskas parliecibas;

3.4.6. stradajosSais ir paskritisks, vin$ atzist un labo savas klidas un
atvainojas par ne€tisku ricibu;

3.4.7. sarunas ar kolégiem un citam personam stradajosais uztur pozitiva
gaisotné, bez demagogisku apgalvojumu un parliecku emocionalu izteikumu
lietoSanas, ka ari ar savu uzvedibu veicina jautajuma atru izlemSanu.
Stradajosais diskusijas ar kolégiem piedalas aktivi, skaidri un neparprotami
izsakot savu viedokli;

3.4.8. stradajosais nepielauj konflikta situacijas veidoSanos, izturoties
savaldigi, pacietigi un taktiski. Veidojoties konflikta situacijai, kol&gi,
savstarp&ji uzdodot viens otram jautajumus, veido diskusiju situacijas
noskaidroSanai un kompromisa atrasanai;

3.4.9. stradajoSais izvairas no augstpratibas un autoritara vadibas stila
attieciba pret par¢jiem kolégiem;

3.4.10. stradajosais uzklausa ar1 citu personu pasustos viedoklus, nevienu
personiski neaizskarot un neaizvainojot;

3.4.11. stradajosais ir uzmanigs klausitajs un runatajs, ripigi pardoma
savus izteikumus un lauj citiem stradajosajiem pilniba izteikties:

3.4.11.1. nepartrauc runataju, klus€, kamer cits kol€gis izsaka vai pamato
savu viedokli;

3.4.11.2. nelieto mobilo talruni apspriezu un sanaksmju laika;

3.4.11.3. uzklausa argumentus, kas ir atskiriga viedokla pamata;

3.4.11.4. izprot un pardoma teikto, un opong, ja tas nepiecieSams;

3.4.12. stradajosais nelieto vardus, Zestus un majienus, kas neatbilst
lietiSkai komunikacijai vai ari var aizskart citu personu cienu un godu;

3.4.13. sazina pa elektronisko pastu un cita veida rakstiska sazipa ar
kolegiem dienesta un arpus ta, ievéro lietiSkumu izteiksmé un noform&juma.
Parsiitot elektronisko pastu, kas satur iepriek$€ju saraksti, stradajosais no etikas
viedokla izvert€ sttijuma nepiecieSamibu;

3.5. atklatiba, lojalitate un konfidencialitate:

3.5.1. stradajosais sava profesionalaja darbiba saskana ar normativajiem
aktiem ir atklats pret sabiedribu un pret kol€giem dienesta un arpus ta,
vienlaikus ieveérojot konfidencialitati un cienot privatumu. Nav pielaujama
prettiesiskas ricibas slépSana vai atbalstiSana;

3.5.2. saskarsmé ar citam personam stradajoSais izturas ar cienu,
respektgjot profesionalas prasibas un likumiskas intereses, ievérojot dienesta
kartiba ,,Klientu apkalpoSanas standarts” noteiktas prasibas;

3.5.3. lietiSkajos  kontaktos ar sabiedribu un mediju parstavjiem
stradajosais vienmér atklaj savu vardu, uzvardu, amata nosaukumu un iestadi,
kuru vip§ parstav. StradajoSais kontakt€jas ar medijiem, saskanojot tikSanos ar
dienesta sabiedrisko attiecibu specialistu;



3.5.4. stradajoSais savos publiskajos izteikumos ir lojals pret dienestu un
ta darbibas mérkiem, kolegialajam attiecibam un korporativo kultiiru — vertibu
kopumu, ko ciena visi stradajoSie un kas veido ta reputaciju sabiedriba;

3.5.5. stradajosais ieveéro konfidencialitati attieciba uz informaciju, kas
nonakusi vina riciba, pildot amata pienakumus. Profesionalas darbibas rezultata
sanemto informaciju neatklaj citiem un neizmanto personiskas intereses.

I11. IntereSu konflikta risinajumi

4. Stradajosais ir informets par normativo aktu prasibam interesu
konflikta jautajumos, ka ar1 par intereSu konflikta konstat€Sanu un riska jomam,
kuras $adi konflikti var rasties, veicot tieSos darba pienakumus.

5. StradajoSais nepiedalas aktivitates, kas traucé vai var€tu traucét
profesionali pildit savus amata pienakumus, kompromitétu dienestu vai valsts
parvaldi vai citadi mazinatu to prestizu.

6. Stradajosais, veicot jebkadas parrunas par iesp&jamu darijjumu arpus
darba dienesta, rikojas godpratigi un atbildigi, neizmanto tam neoficiali dienesta
giito informaciju.

7. StradajoSais atsakas no tada darba pienakuma veikSanas vai amatu
savienoSanas, kas saistits ar stradajosa, vina gimenes un citu radinieku, ka ari
draugu un pazinu personiskajam vai mantiskajam interesem.

8. Stradajosais nekavejosi informé vaditaju par gadijumu, kura risinasana
vin$ ir vai radit aizdomas, ka var biit ieintereséta persona, lai vaditajs var€tu
noteikt citu stradajoso lietas pilnvertigai, objektivai risinasanai.

9. Rodoties interesu konfliktam, stradajosais par to informé savu tieso
vaditaju un partrauc lidzdalibu Iémumu pienemsana.

10. Stradajosais nepienem un nepieprasa (tieSi vai netieSi) davanas no
personam, tai skaita, lobétajiem, kuras kaut kada veida var€tu ietekmét vina
amata pienakumu izpildi, lémuma pienemsanu vai radit intereSu konfliktu.

11. Ja davana iedota slépta veida, nekavejoties pec §1 fakta konstateSanas
stradajoSais par to rakstveida zino savam vaditajam, zinojumam pievienojot
davanu. Ja davanu tas faktisko izméru, citu pazimju d€l nav iesp€&jams pievienot
zinojumam, tad par to norada zinojuma.

12. Vaditajs péc So noteikumu 10.punkta mingta zinojuma sanemsanas
rikojas atbilstosi likuma ,,Par intereSu konflikta noverSanu valsts amatpersonu
darbiba” prasibam.

13. Stradajosajam, kuram kluvis zinams par So noteikumu 10.punkta
parkapumu, par to rakstveida jazino savam vaditajam.



V. Dienesta stradajoso tiesibas un pienakumi

14. StradajoSajam ir tiesibas:

14.1. atbilstosi profesionalajai kompetencei un amatam brivi izteikt un
argumentgti aizstavet savu viedokli;

14.2. sanemt no darba dev&ja vai vaditdja adekvatu padarita darba
noverteéjumu un cienpilnu attieksmi;

14.3. uz privatas dzives neaizskaramibu;

14.4. atteikties izpildit vaditaja dotos uzdevumus, ja tie ir pretruna ar
speka esosajiem normativajiem aktiem un Siem iek$€jiem noteikumiem.

15. StradajoSajam ir pienakums:

15.1. ievérot Sos noteikumus, ka ari citas visparpienemtas uzvedibas
normas ka darba laika, ta arT arpus ta;

15.2. izvairities no konfliktiem dienesta un arpus ta, pildot amata
pienakumus;

15.3. uzturét kolegialas savstarpgjas attiecibas;

15.4. saudzigi izturéties pret dienesta mantu un lietderigi izmantot darbam
pieskirotos materialos resursus;

15.5. ievérot darba videi piemérotu korektu uzvedibu un argjo izskatu;

15.6. neizmantot darba laiku, ka arT padota un vaditaja attiecibas privatas
dzives jautajumu risinasanai;

15.7. darba laika nelietot alkoholu un neatrasties narkotisko, psihotropo,
toksisko vai citu apreibinosu vielu iespaida;

15.8. nekaitét pasa vai treSo personu droSibai un veselibai, ka art darba
deveja vai treSo personu pamatotam interesém;

15.9. izvairities no situacijam, kuras varétu rasties intereSu konflikts vai
korupcijai labveligi apstakl]i.

16. Dienesta  generaldirektoram un  generaldirektora  vietniekam,
struktiirvienibu vaditajiem ir pienakums:

16.1. regulari informé&t padotos stradajosos par dienesta turpmako ricibu
un attistibas perspektivam;

16.2. sekmét profesionalu darba atmosferas veidoSanos struktiirvienibas;

16.3. veicinat stradajoso profesionalo izaugsmi;

16.4. nepielaut intrigas, dazadu grup&umu veidoSanos un favoritisma
izpausmes kolektiva;

16.5. kritiku par stradajosa kludam, kas piclautas darba procesa vai
parkapjot noteikumu normas, izteikt stradajoSajam individuali;

16.6. par sekmigu pienakumu pildiSanu stradajoSo par padarito darbu
adekvati novertét un sniegt cieppilnu attieksmi;

16.7. atbalstit stradajoso radoSo pieeju un iniciativu darba procesa
uzlaboSanai;

16.8. izvairities no situacijam, kas &tiska zipa rada divdomigu vai
pretrunigu iespaidu, neatbilst visparpienemtam uzvedibas normam, Siem



iekSejiem noteikumiem un kait€ dienesta prestizam, reputacijai un t€lam
kopuma;

16.9. ar savu uzvedibu veicinat stradajosa godpratigu attieksmi pret darba
pienakumiem.

V. Atbildiba par noteikumu neievérosanu

17. Stradajosais atbilstosi konkrétajam gadijumam atbild individuali par
Etikas kodeksa noteikto normu ievérosanu.

18. Etikas normu parkapumu izskatiSanai dienesta ir izveidota Etikas
komisija, kuras uzdevums saskana ar Etikas komisijas darba kartibu ir siidzibu
un cita veida iesniegumu (turpmak — iesniegums) izskatiSana par stradajoso
ricibu.

19. Etikas komisijas izveidoSanas un darba kartibu nosaka Etikas
komisijas darba kartiba.

20. Etikas normu parkapuma gadijuma stradajo$ajam vai citai personai ir
tiesibas iesniegt iesniegumu par stradajoSo ta tieSajam vaditajam. Ja tieSais
vaditajs, kurs ir sanémis iesniegumu, radusos problému nevar vienpersoniski un
objektivi atrisinat, tad persona vérSas pie dienesta generaldirektora ar ligumu
nodot konkréta jautajuma izskatiSanu Etikas komisijai.

21. Personai, kura iesniegusi siidzibu, un stradajosajam, par kuru ir
iesniegta siidziba, ir tiesibas sniegt paskaidrojumus un izteikt savu viedokli. Ja
attieciga persona liidz, Etikas komisijai ir janodro$ina personas uzklausisana,
laika, par kuru ir vienojusies persona un Etikas komisija.

22. Nav pielaujama jebkadu nelabvéligu seku radiSana stradajosajam
sakara ar stidzibas iesniegSanu.

23. Etikas komisija, savstarpgji vienojoties, sagatavo atzinumu, kuru
paraksta visi Etikas komisijas locekli. Etikas komisijas sagatavotajam
atzinumam ir ieteikuma raksturs dienesta generaldirektoram.

24. Dienesta generaldirektors, izvertgjot Etikas komisijas atzinumu, tris
darba dienu laika pienem lémumu par turpmako ricibu Etikas kodeksa noteikto
normu parkapumu gadijuma, rakstot uz Etikas komisijas sagatavota atzinuma
attiecigu rezoliciju.

25. Etikas komisija tris darba dienu laika no dienesta generaldirektora
rezollicijas uzrakstiSanas dienas iepazistina stradajoSo, par kuru rakstits
iesniegums, ar dienesta generaldirektora pienemto lémumu.

26.Ja stradajosa riciba ir pretruna ar Etikas kodeksa noteiktajam
uzvedibas normam un taja ir apstakli, kas norada uz disciplinarparkapuma
izdariSanu, pret attiecigo stradajoSo normativajos aktos noteiktaja kartiba
ierosina  disciplinarlietu un piem€ro normativajos aktos paredz€to
disciplinarsodu.



VI. Nosléguma jautajumi

27. Ar o noteikumu speka stasanos spéku zaudé Valsts zemes dienesta
2005.gada 30.jiinija noteikumi Nr.1 ”Noteikumi par €tikas uzvedibas normam
Valsts zemes dienesta”.

28. Etikas kodekss stajas speka 2009.gada 9.aprili.

Saskanots ar Tieslietu ministriju:
2009.gada 8.aprila véstule Nr.1-16/1515

Generaldirektore A.Kveska



