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Valsts zemes dienests (VZD) apnemas veidot ieklaujoSu, drosu un vienlidzigu darba
un sadarbibas vidi, kura netiek pielauta diskriminacija. ST politika papildina VZD
Cilvektiesibu politiku, koncentr&joties uz diskriminacijas novérSanu un ieklaujoSas darba
vides attistibu VZD ikdienas darbiba. Politika ir izstradata, pamatojoties uz Latvijas
Republikas tiesibu aktiem un starptautiskajam cilvéktiesibu normam, tostarp ANO Visparejo
cilvéktiesibu deklaraciju, Eiropas Cilvéktiesibu konvenciju un Eiropas Savienibas
normativajiem aktiem, kas nosaka vienlidzibas un nediskriminacijas principus.

1. Terminologija

Diskriminacija — jebkada atskiriga attieksme, kas ir nepamatota, netaisniga vai kaitiga,
pamatojoties uz personas pasibam.

IeklausSana — aktiva riciba un pasakumi, lai veicinatu vienlidzigu lidzdalibu un piederibas
sajutu ikvienam.

Daudzveidiba — atSkiribu spektrs, ko veido cilveéku dzimums, vecums, invaliditate,
tautiba, izcelsme, religija, dzimumorientacija u.c.

Vienlidzigas iesp€jas — nodroSinasana, ka ikvienam ir vienadas tiesibas un pieeja
iespgjam neatkarigi no vina ipasibam vai identitates.

Netiesa diskriminacija — Skietami neitralu krit€riju, politiku vai prakses pieméroSana,
kas rezult&jas nelabveliga ietekmé uz noteiktam grupam.

Mobings — sistematiska, atkartota un ilgstosa psihologiska vajasana darba vidg, kas tiek
versta pret vienu nodarbinato (vai dazkart — pret grupu), ar mérki vinu pazemot, izolét,
noniecinat vai izstumt no kolektiva vai darba attiecibam.

Nulles tolerance — jeb nulles tolerances princips, kas nozimé nepielaut un nekada
gadijuma neatbalstit nevienu ricibu vai uzvedibu, kas ir pretruna ar cilvektiesibu,
vienlidzibas, &tikas vai darba dros§ibas principiem — neatkarigi no tas smaguma, konteksta
vai personas amata statusa. Sis princips kalpo ka skaidrs un neparprotams signals, ka



noteikta riciba ir pilniba nepienemama un tai vienmér sekos konsekventa organizatoriska
riciba.

2. Politikas mérkis

Politikas mérkis ir novérst un nepielaut jebkada veida diskriminaciju un nodrosinat
ieklaujoSu, droSu un cienpilnu vidi visas VZD darbibas jomas. Ta stiprina VZD ilgtsp&ju,
balstoties uz ieklaujosiem cilveékresursu risinajumiem, taisnigumu un lidzdalibu.

Lai to sasniegtu, politika paredz:

A. Radit ilgtspejigu un uz cilvektiestbam balstitu sistemu, kas novers
diskriminaciju un veicina vienlidzigas iesp€jas visiem iesaistitajiem —
nodarbinatajiem, klientiem, sadarbibas partneriem un piegadatajiem.

B. Stiprinat VZD kulttiru, kura katrs individs ir cienits, sadzirdéts un piederigs.

C. Nodrosinat taisnigus, caurspidigus un nediskrimingjosus procesus personala
atlasé, pienemsSana darba un profesionalaja attistiba, ka ar1 vienlidzigu
attieksmi klientu apkalpoSana un sadarbiba ar argjiem partneriem.

D. Veicinat izpratni, izglitoSanu un atbildigu ricibu ikdienas darba, balstoties uz
vienlidzibas un ieklauSanas principiem.

Mes ticam, ka ieklaujoSa vide ir bitisks priekSnosacijums VZD profesionalajai
izaugsmei, sabiedribas uzticibai un augstas kvalitates pakalpojumu sniegSanai.

3. Politikas mérogs

St politika ir VZD darbibas kultiiras sastavdala, un tas principi attiecas uz VZD
funkcijam, Iimeniem un procesiem. Ta veido pamatu taisnigai, vienlidzigai un ieklaujoSai
videi gan darba kolektiva, gan sadarbiba ar aréjam pusém un pakalpojumu sanéméjiem.

4. Pretdiskriminacijas un ieklauSanas politikas pamatprincipi

Mes apnemamies veidot vidi, kura visiem cilvékiem — neatkarigi no vinu dzimuma,
vecuma, rases, etniskas izcelsmes, religiskas parliecibas, invaliditates, dzimumidentitates,
dzimumorientacijas, sociala statusa vai citiem personiskiem apstakliem — ir vienlidzigas
iesp€jas piedalities, attistities un sanemt atzinibu par savu ieguldijumu.

Vienlidziba

Megs vertejam ikvienu tikai p€c vina profesionalajam kompetencém, darba rezultatiem
un ieguldijuma:

A. Pienemam I€mumus, balstoties uz objektiviem kritérijiem, nevis
aizspriedumiem, stereotipiem vai diskriminaciju.

B. NodroSinam taisnigus un objektivus personala atlases, attistibas un
novertésanas procesus.

IeklauSana

Meés veidojam vidi, kura visi nodarbinatie, sadarbibas partneri un klienti jiitas pienemti,
cieniti un piederigi:

A. Nodro$inam informacijas un pakalpojumu pieejamibu, pielagojot vidi cilvéku
daudzveidigajam vajadzibam.
B. Veicinam lidzdalibu un viedoklu izteikSanu visos VZD Iimenos.



Ciena un tolerance

Mgs ikdiena izradam cienu vienam pret otru un veicinam atklatu, ieklaujosu un
sadarbibas kultiiru:

A. Novértg§jam un cienam cilvéku dazadibu, tostarp uzskatu, pieredzes un
izcelsmes zina.
B. Veidojam vidi, kura ikviens var drosi un brivi izteikt savu viedokli.

Nulle tolerance pret diskrimindaciju, aizskarSanu, vardarbibu un mobingu

Mes neveicinam un nepienemam jebkadu diskriminaciju, seksualu vai cita veida
aizskarSanu, psihologisku vai fizisku vardarbibu, ka arT mobingu. Nodros$inam skaidrus
zinoSanas mehanismus un talitéju ricibu gadijumos, kad tiek konstatéta neatbilstosa riciba.

Vienlidzigu iespeju veicinaSana visas VZD darbibas jomas

Mes sistematiski izvert€jam un pilnveidojam savus iek$€jos procesus, lai nodroSinatu
vienlidzigu piekluvi apmacibam, karjeras iesp&jam un atalgojumam. Stradajam pie ta, lai
nevienam nodarbinatajam netiktu liegta iesp&ja attistities VZD tikai tadel, ka vins atskiras.

Atklatiba un caurspidigums lemumu pienemSana

Mes veicinam caurskatamu un objektivu léemumu pienemsSanu, nodroSinot, ka visi
lémumi par nodarbinato pienemSanu darba, noveértéSanu, attistibu un citam cilveékresursu
jomam tiek balstiti uz skaidriem, taisnigiem un saprotamiem krit€rijiem.

ligtspejiga un uz cilvektiesibam balstita pieeja organizdcijas attistibai

Mgés veidojam savu attistibas stratégiju, balstoties uz ilgtspéjas un cilvéktiesibu
principiem:

A. Atzistam, ka taisniga, ieklaujoSa un vienlidziga vide 1ir bitisks
priekSnosacijums miisu darbibas kvalitatei, efektivitatei un sabiedribas
uzticibai.

B. Integréjam cilvektiesibu principus sava ikdienas praksé un lémumu
pienemsana.

5. Parvaldiba

VZD nodrosina, ka pretdiskriminacijas un ieklauSanas politika ir ne tikai formalitate, bet
tiek praktiski Tstenota un koordinéta visos VZD limenos. Tas nozimé, ka politika ir integréta
ikdienas darbiba, lémumu pienemSana un nodarbinato attistibas procesos, un ka visi
nodarbinatie, sakot no vadibas Iidz specialistiem, aktivi veicina ieklaujosu, cienpilnu un
vienlidzigu darba vidi:

A. VZD vadiba: nodro$ina politikas ievieSanu, nepiecieSamos resursus, izvirza
strat€giskos mérkus un pienem lémumus Vadibas komiteja, ja tiek konstatétas
novirzes no politikas principiem vai mérkiem.

B. Ilgtsp&jas un izaugsmes departaments: sniedz atbalstu politikas parvaldiba,
veicina vertibu iedzivinaSanu un izpratni par politiku, stiprina ieklaujosu
kulttiru un pretdiskriminacijas principu ievérosanu.



C. Personala departaments (PD): isteno VZD stratégiskos mérkus personala
vadibas joma, integré pretdiskriminacijas un ieklauSanas politikas principus
visos personala procesos, veicina ieklaujosu un atbalstosu darba vidi, ka art
vienlidzigas profesionalas attistibas iesp&jas. PD organizé nodarbinato
informéSanas un izglitoSanas pasakumus par vienlidzibu un ieklausanu,
nodroSina caurspidigu, objekttvu un taisnigu personala atlasi.

D. Visi nodarbinatie: ievéro pretdiskriminacijas un ieklausanas principus
ikdienas darba, veicina godpilnu, cienpilnu un vienlidzigu attieksmi pret
visiem, ka arT atbalsta atklatu dialogu, savstarp&ju uztic€Sanos un ieklaujosu
darba vidi.

6. ZinoSana par diskriminaciju:

VZD veido drosu un cienpilnu darba vidi, kura diskriminacija, aizskarosa izturéSanas
un jebkada nevienlidziga atticksme ir pretruna ar VZD vértibam un ricibas principiem. Lai
savlaicigi noverstu iesp&jamos parkapumus, VZD ir noteikta skaidra zinoSanas kartiba, kas
detalizéti aprakstita VZD Etikas kodeksa.

Nodarbinatajam, kur§ piedzivo vai nov€ro iesp&jamu diskriminaciju vai citas
pretdiskriminacijas un ieklauSanas politikas normas parkapumu, ir iesp€ja izvéleties
piemeérotako zinosanas veidu:

A Tiesas parrunas ar iesaistito personu, ja tas ir iesp&jams un drosi.

B. ZinoSana tieSajam vaditajam, kur§ iesaistas situacijas risinasana, ja vien
parkapuma nav iesaistits pats vaditajs.

C. Vérsanas pie Etikas komisijas priek$sédetaja — Personala departamenta
direktora, ludzot atbalstu situacijas izvertéSana; nepiecieSamibas gadijuma
tiek sasaukta Etikas komisija.

D. Rakstisks iesniegums Etikas komisijai, nosiitot to uz etika@vzd.gov.lv.

Ja tieSais vaditajs sanem informaciju, kuru nav iesp&jams objektivi un taisnigi atrisinat
vienpersoniski, jautajumu nodod Etikas komisijai.

Zinojuma ieteicams noradit iesaistitas personas, iesp&jamo diskriminacijas veidu, situacijas
aprakstu, pieejamos pieradijumus un veiktos solus parkapuma novérSanai. Ja sniegta
informacija ir nepilniga, Etikas komisijas sekretars sazinas ar iesniedz&ju par precizéjumiem.

VZD izskata ari zinojumus no personam, kuras nav VZD nodarbinatie, ja tie satur
informaciju par iesp&jamu diskrimingjoSu ricibu. Sadi iesniegumi tiek izskatiti atbilstoSi
VZD Etikas kodeksa un iek3gjas dokumentu parvaldibas kartiba noteiktajiem principiem.

7. Nosleguma jautajumi

VZD pretdiskriminacijas un ieklauSanas politika tiek parskatita vismaz reizi trijos
gados vai biezak, ja to prasa normativas prasibas, iek$€jie auditi, nodarbinato vai ieintereséto
pusu ieteikumi vai citi VZD darbibas aspekti. ParskatiSanas rezultata tiks veiktas
nepiecieSamas izmainas, lai uzlabotu politikas efektivitati un atbilstibu ilgtsp&jas merkiem.

Lai nodrosinatu VZD cilvektiesibu politikas sekmigu ievieSanu, visi nodarbinatie tiek
regulari iepazistinati ar politikas saturu. Politika ir publiski pieejams dokuments — katram
VZD nodarbinatajam ieks$€ja koplietoSanas informacijas sistéema, ka ar1 timekla vietné —
WWW.vzd.gov.|v.
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